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ao toque
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frequência 
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Pinos de 
carregamento

VISÃO GERAL 
DO PRODUTO

COMO LIGAR/DESLIGAR O RELÓGIO
Por favor, carregue o relógio totalmente antes de o usar pela primeira vez, e o 
relógio ligará automaticamente quando estiver carregando ou pressione e 
segure o botão LIGAR/DESLIGAR para ligá-lo. Pressione e segure o botão LIGAR/-
DESLIGAR para desligar o relógio.
COMO CARREGAR
Por favor, use apenas o carregador fornecido junto com o relógio, pode usar 
qualquer porta USB para conectar o seu carregador. Quando o relógio está 
carregando, o visor mostra um ícone de carregamento. Não deixe o seu relógio 
carregando sem supervisão.
COMO USAR O ECRÃ TÁTIL
Pressione o botão lateral para ativar o visor. Navegue deslizando para baixo, 
para cima, para a esquerda e para a direita para percorrer os diferentes ecrãs e 
menus. Pressione no ecrã para selecionar funções ou entrar em menus.

LEMBRETE DE BEBER
Ligue/desligue depois de conectado á aplicação e  
efinindo o horário de início/fim/sem distribuição dentro 
da aplicação

ATENÇÃO!
Leia para aproveitar ao máximo a funcionalidade do relógio
Algumas versões do sistema Android requerem configurações adicionais no menu 
Configurações do telefone para o bom funcionamento do aplicativo - são elas:

Na ausência de lembretes/mensagens (SMS, Messenger, skype, twitter, etc.) no 
relógio
● Permitir que o aplicativo aceda aos contatos, mensagens e mídias sociais selecionadas 
na aplicação
● Em telefones Android, a mesma operação descrita acima geralmente é necessária nas 
configurações do telefone (geralmente: Configurações>Aplicações>Permissões)
Quando o relógio se desconecta do telefone
● Verifique a gestão de energia nas configurações do telefone para que a aplicação de 
controle seja executado em segundo plano sem economizar bateria.
Normalmente: Configurações>Gestão de bateria/energia>Aplicações>(nome da 
aplicação)>não gravar
● Ou: No ecrã inicial, mantenha pressionado o ícone da aplicação (funciona apenas em 
algumas versões do Android) para exibir o seu menu>informações da aplicação>uso da 
bateria/bateria> … (cada fabricante chama de maneira um pouco diferente: irrestri-
to/permitir primeiro plano etc. )

O Bluetooth não está conectado ou não pode se conectar
1. Redefina o seu relógio e reconecte
2. Reinicie o seu telefone e reconecte
3. Desconecte todos os outros dispositivos Bluetooth

Perguntas frequentes

Não é possível ligar. Por favor, pressione e segure o botão LIGAR/DESLIGAR por 3s ou 
carregue o seu relógio caso a bateria esteja muito baixa
Bluetooth não conectado ou não se consegue conectar:
1. Reinicie o relógio e reconecte 
2. Reinicie o telefone e reconecte 
3. Desconecte todos os outros dispositivos Bluetooth

Medição imprecisa da frequência cardíaca/pressão arterial/oxigénio no sangue:
1. Geralmente é causado por mau contato entre o sensor do relógio e o corpo 

humano durante a medição
2. Preste atenção ao contato total entre o sensor e o pulso durante a medição
3. Para pessoas com tom de pele mais escuro e mais pelos nos braços, ative a 

medição aprimorada no aplicativo [Dispositivo> Medição aprimorada]
Dados de sono imprecisos:
1. A monitorização do sono simula o estado natural do ser humano de adormecer e 

acordar e requer uso normal
2. Usá-lo tarde demais ou enquanto dorme pode causar erros
3. Os dados do sono não são monitorizados durante o dia, e a monitorização padrão 

do sono é das 21h30 às 12h00 do dia seguinte

Para perguntas mais frequentes, consulte o aplicativo [My>FAQ]

AVISOS
1. Não bata fortemente no relógio.
2. Não entre em contato com produtos químicos como benzeno e diluentes.
3. Não se aproxime de campos magnéticos fortes ou estações de choque elétrico.
4. Por favor, evite luz direta ou aparelhos de aquecimento.
5. Não desmonte, repare ou transforme por si mesmo.
6. Desfaça-se da embalagem e das baterias. Por favor, classifique e desfaça-se 

adequadamente dos produtos eletrónicos antigos.
7. Não é adequado usá-lo durante o banho

BAIXE A APLICAÇÃO E EMPARELHE O SEU RELÓGIO
Antes de usar o dispositivo, baixe e instale a aplicação através do 
código QR abaixo ou na configuração do relógio com o seu 
telefone e selecione o software correspondente para instalar de 
acordo com o sistema do seu telefone. Também pode procurar 
por "FitCloudPro" e instalá-lo no Apple AppStore, e os telefones 
Android podem baixá-lo em outras lojas, como o Android 
market. (Sistema compatível: iOS 11.4+Android 6.0 ou superior)



TROCAR MOSTRADOR DO RELÓGIO
Pressione e segure 2s no ecrã para selecionar mostra-
dor, deslizando para a esquerda/direita para alterar a 
opção e toque único para confirmar a sua escolha.

CENTRO DE CONTROLE
Sem dist. Ligar o pulso, Lanterna, Brilho, Configuração, 
Localizar telefone, Baixo consumo de energia, Endere-
ço Mac

DADOS DA ATIVIDADE
O relógio regista automaticamente o número de 
passos, a distância e as calorias consumidas durante o 
dia. Pode definir um número diário de passos no 
aplicativo.

MODOS DESPORTIVOS
Os modos desportivos são iniciados apenas no menu 
do relógio, os diferentes desportos são: caminhada, 
corrida, ciclismo, escalada, natação, ioga, aparelho 
elíptico, basquetebol, etc

LEMBRETE DE BEBER
Ligue/desligue depois de conectado á aplicação e  
efinindo o horário de início/fim/sem distribuição dentro 
da aplicação

ATENÇÃO!
Leia para aproveitar ao máximo a funcionalidade do relógio
Algumas versões do sistema Android requerem configurações adicionais no menu 
Configurações do telefone para o bom funcionamento do aplicativo - são elas:

Na ausência de lembretes/mensagens (SMS, Messenger, skype, twitter, etc.) no 
relógio
● Permitir que o aplicativo aceda aos contatos, mensagens e mídias sociais selecionadas 
na aplicação
● Em telefones Android, a mesma operação descrita acima geralmente é necessária nas 
configurações do telefone (geralmente: Configurações>Aplicações>Permissões)
Quando o relógio se desconecta do telefone
● Verifique a gestão de energia nas configurações do telefone para que a aplicação de 
controle seja executado em segundo plano sem economizar bateria.
Normalmente: Configurações>Gestão de bateria/energia>Aplicações>(nome da 
aplicação)>não gravar
● Ou: No ecrã inicial, mantenha pressionado o ícone da aplicação (funciona apenas em 
algumas versões do Android) para exibir o seu menu>informações da aplicação>uso da 
bateria/bateria> … (cada fabricante chama de maneira um pouco diferente: irrestri-
to/permitir primeiro plano etc. )

O Bluetooth não está conectado ou não pode se conectar
1. Redefina o seu relógio e reconecte
2. Reinicie o seu telefone e reconecte
3. Desconecte todos os outros dispositivos Bluetooth

Perguntas frequentes

Não é possível ligar. Por favor, pressione e segure o botão LIGAR/DESLIGAR por 3s ou 
carregue o seu relógio caso a bateria esteja muito baixa
Bluetooth não conectado ou não se consegue conectar:
1. Reinicie o relógio e reconecte 
2. Reinicie o telefone e reconecte 
3. Desconecte todos os outros dispositivos Bluetooth

Medição imprecisa da frequência cardíaca/pressão arterial/oxigénio no sangue:
1. Geralmente é causado por mau contato entre o sensor do relógio e o corpo 

humano durante a medição
2. Preste atenção ao contato total entre o sensor e o pulso durante a medição
3. Para pessoas com tom de pele mais escuro e mais pelos nos braços, ative a 

medição aprimorada no aplicativo [Dispositivo> Medição aprimorada]
Dados de sono imprecisos:
1. A monitorização do sono simula o estado natural do ser humano de adormecer e 

acordar e requer uso normal
2. Usá-lo tarde demais ou enquanto dorme pode causar erros
3. Os dados do sono não são monitorizados durante o dia, e a monitorização padrão 

do sono é das 21h30 às 12h00 do dia seguinte

Para perguntas mais frequentes, consulte o aplicativo [My>FAQ]

AVISOS
1. Não bata fortemente no relógio.
2. Não entre em contato com produtos químicos como benzeno e diluentes.
3. Não se aproxime de campos magnéticos fortes ou estações de choque elétrico.
4. Por favor, evite luz direta ou aparelhos de aquecimento.
5. Não desmonte, repare ou transforme por si mesmo.
6. Desfaça-se da embalagem e das baterias. Por favor, classifique e desfaça-se 

adequadamente dos produtos eletrónicos antigos.
7. Não é adequado usá-lo durante o banho

BAIXE A APLICAÇÃO E EMPARELHE O SEU RELÓGIO
Antes de usar o dispositivo, baixe e instale a aplicação através do 
código QR abaixo ou na configuração do relógio com o seu 
telefone e selecione o software correspondente para instalar de 
acordo com o sistema do seu telefone. Também pode procurar 
por "FitCloudPro" e instalá-lo no Apple AppStore, e os telefones 
Android podem baixá-lo em outras lojas, como o Android 
market. (Sistema compatível: iOS 11.4+Android 6.0 ou superior)



HISTÓRIO DESPORTIVO
Pode rever os últimos 10 dados do histórico desporti-
vo, que incluem duração, frequência cardíaca, calorias, 
etc

FREQUÊNCIA CARDÍACA
Levará cerca de 30 a 60 segundos para concluir a detec-
ção da frequência cardíaca enquanto o sensor piscará 
em verde e o relógio vibrará para lembrar quando 
terminar. Por favor, use o relógio da maneira certa se o 
relógio exibir o lembrete em vez do valor.
 

SONO
A função de sono não requer nenhuma ação da sua 
parte. Use o relógio durante a noite para que ele 
calcule automaticamente o número de horas de sono e 
sincronize com a aplicação todos os dias.

PRESSÃO ARTERIAL
Levará cerca de 30 a 60 segundos para concluir a detec-
ção da pressão arterial enquanto o sensor piscará em 
verde e o relógio vibrará para lembrar quando 
terminar. Por favor, use o relógio da maneira certa se o 
relógio exibir o lembrete em vez do valor. (baseado no 
PPG para referência.)

LEMBRETE DE BEBER
Ligue/desligue depois de conectado á aplicação e  
efinindo o horário de início/fim/sem distribuição dentro 
da aplicação

ATENÇÃO!
Leia para aproveitar ao máximo a funcionalidade do relógio
Algumas versões do sistema Android requerem configurações adicionais no menu 
Configurações do telefone para o bom funcionamento do aplicativo - são elas:

Na ausência de lembretes/mensagens (SMS, Messenger, skype, twitter, etc.) no 
relógio
● Permitir que o aplicativo aceda aos contatos, mensagens e mídias sociais selecionadas 
na aplicação
● Em telefones Android, a mesma operação descrita acima geralmente é necessária nas 
configurações do telefone (geralmente: Configurações>Aplicações>Permissões)
Quando o relógio se desconecta do telefone
● Verifique a gestão de energia nas configurações do telefone para que a aplicação de 
controle seja executado em segundo plano sem economizar bateria.
Normalmente: Configurações>Gestão de bateria/energia>Aplicações>(nome da 
aplicação)>não gravar
● Ou: No ecrã inicial, mantenha pressionado o ícone da aplicação (funciona apenas em 
algumas versões do Android) para exibir o seu menu>informações da aplicação>uso da 
bateria/bateria> … (cada fabricante chama de maneira um pouco diferente: irrestri-
to/permitir primeiro plano etc. )

O Bluetooth não está conectado ou não pode se conectar
1. Redefina o seu relógio e reconecte
2. Reinicie o seu telefone e reconecte
3. Desconecte todos os outros dispositivos Bluetooth

Perguntas frequentes

Não é possível ligar. Por favor, pressione e segure o botão LIGAR/DESLIGAR por 3s ou 
carregue o seu relógio caso a bateria esteja muito baixa
Bluetooth não conectado ou não se consegue conectar:
1. Reinicie o relógio e reconecte 
2. Reinicie o telefone e reconecte 
3. Desconecte todos os outros dispositivos Bluetooth

Medição imprecisa da frequência cardíaca/pressão arterial/oxigénio no sangue:
1. Geralmente é causado por mau contato entre o sensor do relógio e o corpo 

humano durante a medição
2. Preste atenção ao contato total entre o sensor e o pulso durante a medição
3. Para pessoas com tom de pele mais escuro e mais pelos nos braços, ative a 

medição aprimorada no aplicativo [Dispositivo> Medição aprimorada]
Dados de sono imprecisos:
1. A monitorização do sono simula o estado natural do ser humano de adormecer e 

acordar e requer uso normal
2. Usá-lo tarde demais ou enquanto dorme pode causar erros
3. Os dados do sono não são monitorizados durante o dia, e a monitorização padrão 

do sono é das 21h30 às 12h00 do dia seguinte

Para perguntas mais frequentes, consulte o aplicativo [My>FAQ]

AVISOS
1. Não bata fortemente no relógio.
2. Não entre em contato com produtos químicos como benzeno e diluentes.
3. Não se aproxime de campos magnéticos fortes ou estações de choque elétrico.
4. Por favor, evite luz direta ou aparelhos de aquecimento.
5. Não desmonte, repare ou transforme por si mesmo.
6. Desfaça-se da embalagem e das baterias. Por favor, classifique e desfaça-se 

adequadamente dos produtos eletrónicos antigos.
7. Não é adequado usá-lo durante o banho

BAIXE A APLICAÇÃO E EMPARELHE O SEU RELÓGIO
Antes de usar o dispositivo, baixe e instale a aplicação através do 
código QR abaixo ou na configuração do relógio com o seu 
telefone e selecione o software correspondente para instalar de 
acordo com o sistema do seu telefone. Também pode procurar 
por "FitCloudPro" e instalá-lo no Apple AppStore, e os telefones 
Android podem baixá-lo em outras lojas, como o Android 
market. (Sistema compatível: iOS 11.4+Android 6.0 ou superior)



OXIGÉNIO NO SANGUE
Levará cerca de 30 a 60 segundos para concluir a 
deteção de oxigénio no sangue enquanto o sensor 
piscará a luz verde e o relógio vibrará para lembrar 
quando terminar. Por favor, use o relógio da maneira 
certa se o relógio exibir o lembrete em vez do valor. 
(baseado no PPG para referência.)

MINDFULNESS (ATENÇÂO PLENA)
Pode selecionar 1min ou 2min para iniciar o treino de 
mindfulness, inspirar enquanto o ícone aumenta e 
expirar enquanto o ícone diminui.

SAÚDE FEMININA
A utilizadora pode rastrear a saúde no aplicativo depois 
de conectada.

MUSICA
Pode controlar a reprodução/pausa da música do 
telefone, também ajustar o volume e mudar a música 
depois de conectado á aplicação.

LEMBRETE DE BEBER
Ligue/desligue depois de conectado á aplicação e  
efinindo o horário de início/fim/sem distribuição dentro 
da aplicação

ATENÇÃO!
Leia para aproveitar ao máximo a funcionalidade do relógio
Algumas versões do sistema Android requerem configurações adicionais no menu 
Configurações do telefone para o bom funcionamento do aplicativo - são elas:

Na ausência de lembretes/mensagens (SMS, Messenger, skype, twitter, etc.) no 
relógio
● Permitir que o aplicativo aceda aos contatos, mensagens e mídias sociais selecionadas 
na aplicação
● Em telefones Android, a mesma operação descrita acima geralmente é necessária nas 
configurações do telefone (geralmente: Configurações>Aplicações>Permissões)
Quando o relógio se desconecta do telefone
● Verifique a gestão de energia nas configurações do telefone para que a aplicação de 
controle seja executado em segundo plano sem economizar bateria.
Normalmente: Configurações>Gestão de bateria/energia>Aplicações>(nome da 
aplicação)>não gravar
● Ou: No ecrã inicial, mantenha pressionado o ícone da aplicação (funciona apenas em 
algumas versões do Android) para exibir o seu menu>informações da aplicação>uso da 
bateria/bateria> … (cada fabricante chama de maneira um pouco diferente: irrestri-
to/permitir primeiro plano etc. )

O Bluetooth não está conectado ou não pode se conectar
1. Redefina o seu relógio e reconecte
2. Reinicie o seu telefone e reconecte
3. Desconecte todos os outros dispositivos Bluetooth

Perguntas frequentes

Não é possível ligar. Por favor, pressione e segure o botão LIGAR/DESLIGAR por 3s ou 
carregue o seu relógio caso a bateria esteja muito baixa
Bluetooth não conectado ou não se consegue conectar:
1. Reinicie o relógio e reconecte 
2. Reinicie o telefone e reconecte 
3. Desconecte todos os outros dispositivos Bluetooth

Medição imprecisa da frequência cardíaca/pressão arterial/oxigénio no sangue:
1. Geralmente é causado por mau contato entre o sensor do relógio e o corpo 

humano durante a medição
2. Preste atenção ao contato total entre o sensor e o pulso durante a medição
3. Para pessoas com tom de pele mais escuro e mais pelos nos braços, ative a 

medição aprimorada no aplicativo [Dispositivo> Medição aprimorada]
Dados de sono imprecisos:
1. A monitorização do sono simula o estado natural do ser humano de adormecer e 

acordar e requer uso normal
2. Usá-lo tarde demais ou enquanto dorme pode causar erros
3. Os dados do sono não são monitorizados durante o dia, e a monitorização padrão 

do sono é das 21h30 às 12h00 do dia seguinte

Para perguntas mais frequentes, consulte o aplicativo [My>FAQ]

AVISOS
1. Não bata fortemente no relógio.
2. Não entre em contato com produtos químicos como benzeno e diluentes.
3. Não se aproxime de campos magnéticos fortes ou estações de choque elétrico.
4. Por favor, evite luz direta ou aparelhos de aquecimento.
5. Não desmonte, repare ou transforme por si mesmo.
6. Desfaça-se da embalagem e das baterias. Por favor, classifique e desfaça-se 

adequadamente dos produtos eletrónicos antigos.
7. Não é adequado usá-lo durante o banho

BAIXE A APLICAÇÃO E EMPARELHE O SEU RELÓGIO
Antes de usar o dispositivo, baixe e instale a aplicação através do 
código QR abaixo ou na configuração do relógio com o seu 
telefone e selecione o software correspondente para instalar de 
acordo com o sistema do seu telefone. Também pode procurar 
por "FitCloudPro" e instalá-lo no Apple AppStore, e os telefones 
Android podem baixá-lo em outras lojas, como o Android 
market. (Sistema compatível: iOS 11.4+Android 6.0 ou superior)



CLIMA
A temperatura e o estado do tempo do dia estarão 
disponíveis para verificação após a conexão com a 
aplicação.

ALARME
Pode definir no máximo 5 alarmes individuais ou 
alarmes circulares depois de conectado com a aplica-
çáo.

CRONÓMETRO
Max de 99 registos podem ser gravados clicando no 
botão iniciar/pausar/redefinir para operar.

TEMPORIZADOR
O sistema predefine a duração de tempo comumente 
usada. Os utilizadores podem clicar na duração corres-
pondente para contar rapidamente ou clicar no botão 
personalizado para definir o tempo. Clique no botão 
iniciar/pausar/reiniciar para operar.

LEMBRETE DE BEBER
Ligue/desligue depois de conectado á aplicação e  
efinindo o horário de início/fim/sem distribuição dentro 
da aplicação

ATENÇÃO!
Leia para aproveitar ao máximo a funcionalidade do relógio
Algumas versões do sistema Android requerem configurações adicionais no menu 
Configurações do telefone para o bom funcionamento do aplicativo - são elas:

Na ausência de lembretes/mensagens (SMS, Messenger, skype, twitter, etc.) no 
relógio
● Permitir que o aplicativo aceda aos contatos, mensagens e mídias sociais selecionadas 
na aplicação
● Em telefones Android, a mesma operação descrita acima geralmente é necessária nas 
configurações do telefone (geralmente: Configurações>Aplicações>Permissões)
Quando o relógio se desconecta do telefone
● Verifique a gestão de energia nas configurações do telefone para que a aplicação de 
controle seja executado em segundo plano sem economizar bateria.
Normalmente: Configurações>Gestão de bateria/energia>Aplicações>(nome da 
aplicação)>não gravar
● Ou: No ecrã inicial, mantenha pressionado o ícone da aplicação (funciona apenas em 
algumas versões do Android) para exibir o seu menu>informações da aplicação>uso da 
bateria/bateria> … (cada fabricante chama de maneira um pouco diferente: irrestri-
to/permitir primeiro plano etc. )

O Bluetooth não está conectado ou não pode se conectar
1. Redefina o seu relógio e reconecte
2. Reinicie o seu telefone e reconecte
3. Desconecte todos os outros dispositivos Bluetooth

Perguntas frequentes

Não é possível ligar. Por favor, pressione e segure o botão LIGAR/DESLIGAR por 3s ou 
carregue o seu relógio caso a bateria esteja muito baixa
Bluetooth não conectado ou não se consegue conectar:
1. Reinicie o relógio e reconecte 
2. Reinicie o telefone e reconecte 
3. Desconecte todos os outros dispositivos Bluetooth

Medição imprecisa da frequência cardíaca/pressão arterial/oxigénio no sangue:
1. Geralmente é causado por mau contato entre o sensor do relógio e o corpo 

humano durante a medição
2. Preste atenção ao contato total entre o sensor e o pulso durante a medição
3. Para pessoas com tom de pele mais escuro e mais pelos nos braços, ative a 

medição aprimorada no aplicativo [Dispositivo> Medição aprimorada]
Dados de sono imprecisos:
1. A monitorização do sono simula o estado natural do ser humano de adormecer e 

acordar e requer uso normal
2. Usá-lo tarde demais ou enquanto dorme pode causar erros
3. Os dados do sono não são monitorizados durante o dia, e a monitorização padrão 

do sono é das 21h30 às 12h00 do dia seguinte

Para perguntas mais frequentes, consulte o aplicativo [My>FAQ]

AVISOS
1. Não bata fortemente no relógio.
2. Não entre em contato com produtos químicos como benzeno e diluentes.
3. Não se aproxime de campos magnéticos fortes ou estações de choque elétrico.
4. Por favor, evite luz direta ou aparelhos de aquecimento.
5. Não desmonte, repare ou transforme por si mesmo.
6. Desfaça-se da embalagem e das baterias. Por favor, classifique e desfaça-se 

adequadamente dos produtos eletrónicos antigos.
7. Não é adequado usá-lo durante o banho

BAIXE A APLICAÇÃO E EMPARELHE O SEU RELÓGIO
Antes de usar o dispositivo, baixe e instale a aplicação através do 
código QR abaixo ou na configuração do relógio com o seu 
telefone e selecione o software correspondente para instalar de 
acordo com o sistema do seu telefone. Também pode procurar 
por "FitCloudPro" e instalá-lo no Apple AppStore, e os telefones 
Android podem baixá-lo em outras lojas, como o Android 
market. (Sistema compatível: iOS 11.4+Android 6.0 ou superior)



MENSAGEM
O relógio pode exibir as últimas 15 mensagens após 
obter autorização do telefone e conectar-se á aplicação.
 

LOCALIZAR TELEFONE
O telefone tocará após clicar neste botão se o relógio 
estiver conectado, caso contrário, o relógio exibirá o 
lembrete de não conectar.

CONFIGURAÇÃO
Watchface, duração do ecrã, duração do pulso, idiomas, 
intensidade da vibração, bateria, código QR, endereço 
Mac

SEDENTÁRIO
Ligue/desligue depois de conectado á aplicação e 
definindo o horário de início/fim/sem distribuição 
dentro da aplicação

LEMBRETE DE BEBER
Ligue/desligue depois de conectado á aplicação e  
efinindo o horário de início/fim/sem distribuição dentro 
da aplicação

ATENÇÃO!
Leia para aproveitar ao máximo a funcionalidade do relógio
Algumas versões do sistema Android requerem configurações adicionais no menu 
Configurações do telefone para o bom funcionamento do aplicativo - são elas:

Na ausência de lembretes/mensagens (SMS, Messenger, skype, twitter, etc.) no 
relógio
● Permitir que o aplicativo aceda aos contatos, mensagens e mídias sociais selecionadas 
na aplicação
● Em telefones Android, a mesma operação descrita acima geralmente é necessária nas 
configurações do telefone (geralmente: Configurações>Aplicações>Permissões)
Quando o relógio se desconecta do telefone
● Verifique a gestão de energia nas configurações do telefone para que a aplicação de 
controle seja executado em segundo plano sem economizar bateria.
Normalmente: Configurações>Gestão de bateria/energia>Aplicações>(nome da 
aplicação)>não gravar
● Ou: No ecrã inicial, mantenha pressionado o ícone da aplicação (funciona apenas em 
algumas versões do Android) para exibir o seu menu>informações da aplicação>uso da 
bateria/bateria> … (cada fabricante chama de maneira um pouco diferente: irrestri-
to/permitir primeiro plano etc. )

O Bluetooth não está conectado ou não pode se conectar
1. Redefina o seu relógio e reconecte
2. Reinicie o seu telefone e reconecte
3. Desconecte todos os outros dispositivos Bluetooth

Perguntas frequentes

Não é possível ligar. Por favor, pressione e segure o botão LIGAR/DESLIGAR por 3s ou 
carregue o seu relógio caso a bateria esteja muito baixa
Bluetooth não conectado ou não se consegue conectar:
1. Reinicie o relógio e reconecte 
2. Reinicie o telefone e reconecte 
3. Desconecte todos os outros dispositivos Bluetooth

Medição imprecisa da frequência cardíaca/pressão arterial/oxigénio no sangue:
1. Geralmente é causado por mau contato entre o sensor do relógio e o corpo 

humano durante a medição
2. Preste atenção ao contato total entre o sensor e o pulso durante a medição
3. Para pessoas com tom de pele mais escuro e mais pelos nos braços, ative a 

medição aprimorada no aplicativo [Dispositivo> Medição aprimorada]
Dados de sono imprecisos:
1. A monitorização do sono simula o estado natural do ser humano de adormecer e 

acordar e requer uso normal
2. Usá-lo tarde demais ou enquanto dorme pode causar erros
3. Os dados do sono não são monitorizados durante o dia, e a monitorização padrão 

do sono é das 21h30 às 12h00 do dia seguinte

Para perguntas mais frequentes, consulte o aplicativo [My>FAQ]

AVISOS
1. Não bata fortemente no relógio.
2. Não entre em contato com produtos químicos como benzeno e diluentes.
3. Não se aproxime de campos magnéticos fortes ou estações de choque elétrico.
4. Por favor, evite luz direta ou aparelhos de aquecimento.
5. Não desmonte, repare ou transforme por si mesmo.
6. Desfaça-se da embalagem e das baterias. Por favor, classifique e desfaça-se 

adequadamente dos produtos eletrónicos antigos.
7. Não é adequado usá-lo durante o banho

BAIXE A APLICAÇÃO E EMPARELHE O SEU RELÓGIO
Antes de usar o dispositivo, baixe e instale a aplicação através do 
código QR abaixo ou na configuração do relógio com o seu 
telefone e selecione o software correspondente para instalar de 
acordo com o sistema do seu telefone. Também pode procurar 
por "FitCloudPro" e instalá-lo no Apple AppStore, e os telefones 
Android podem baixá-lo em outras lojas, como o Android 
market. (Sistema compatível: iOS 11.4+Android 6.0 ou superior)
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ATENÇÃO: ESTE EQUIPAMENTO NÃO DEVE SER DESCARTADO COM O
LIXO DOMÉSTICO!
O produto deverá ser utilizado por recolha seletiva nos pontos preparados 
para esse fim. O uso adequado de equipamentos eletroeletrónicos usados 
contribui para evitar consequências prejudiciais à saúde humana e ao meio 
ambiente decorrentes da presença de elementos perigosos, bem como 
armazenamento e processamento inadequados de tais equipamentos.

O dispositivo contém uma bateria de íons de lítio. As baterias usadas são 
prejudiciais ao meio ambiente. Devem ser armazenados em local especial-
mente designado, em recipiente apropriado, de acordo com a regulamenta-
ção aplicável. As pilhas e acumuladores não devem ser eliminados 
juntamente com o lixo municipal, devem ser entregues num ponto de 
recolha.

NOTA: NÃO DEITE AS BATERIAS OU ACUMULADORES NO FOGO

Dimensões   39.5x39.5mm, 9.5mm
Material   PC+ABS 
Cinta   Kirsite, PC+ABS 
À prova d'água  IP67 
Tempo de carregamento  90 minutos
Duração da ação 5-7 dias
Carregamento   DC 5V 1A 
Aplicativo   FitCloudpro 
Processador   Realtek RTK8762DK
Memória  RAM192KB + ROM256KB
 + NOR flash 64Mb

SO  Android 5.0+iOS 10.0+
Visor  Colorido, toque
Tamanho  1.09"
Resolução  240x240 pixels
EIRP  -10.3 dBm
Chip de toque  816D/OGS 
BT  BLE 5.1
G-sensor  SC7A20
Frequência cardíaca HR3300
Bateria  130mAh Poly-ion 
Carregar  Cabo magnético

* Potência máxima de radiofrequência emitida na faixa de 2402-2480 MHz

PARÂMETROS



1. Maxcom S.A. com sede em Tychy, na ul. Towarowa 23a, 43-100 Tychy (KRS: 
0000410197, NIP: 6462537364) (doravante: Maxcom) concede uma 
garantia para o dispositivo adquirido
a. 24 meses para o bom funcionamento do dispositivo, sujeito ao ponto b. 
abaixo,
b. 6 meses para consumíveis sujeitos a desgaste natural, incluindo baterias.
2. O período de Garantia começa a partir da data da primeira venda ou 
primeira entrega do Produto sob outro contrato (em particular, um contrato 
de leasing) para a pessoa que é o utilizador final deste Produto.
3. Uma reclamação sob a garantia pode ser feita: a. entrando em contato 
diretamente com o serviço de garantia da Maxcom, b. no vendedor do 
Produto.
4. O fabricante responderá à reclamação no prazo de 14 dias após a sua 
apresentação.
5. A condição para considerar uma reivindicação de garantia é:
a. entrega do Produto com um cartão de garantia devidamente preenchido 
juntamente com a confirmação da compra e descrição do defeito,
b. entrega do Produto ao Posto de Assistência Autorizado em condições que 
possibilitem o seu exame - desativação de bloqueios e senhas que impeçam 
o acesso, c. Um funcionário da linha direta de serviço da Maxcom está 
autorizado a verificar inicialmente o defeito e decidir se aceita ou recusa a 
notificação.
6. Executar reparações, incluindo interferência no software por
pessoas não autorizadas, é a base para recusar considerar uma reivindicação 
de garantia.
7. Quebrar os lacres, danificar os números de série do dispositivo invalida a 
proteção da garantia.
8. A garantia não cobre:
a. desgaste normal, incluindo acumuladores, baterias ou outros
consumíveis,
b. danos e defeitos mecânicos, térmicos e químicos por eles causados,
c. Danos e defeitos causados por:
i. incumprimento das disposições do manual de instruções ou operação 
inadequada por parte do utilizador,
ii. sobretensões na rede elétrica ou telefónica, descargas atmosféricas, 
tensão de alimentação incorreta ou outros motivos de força maior,
iii. umidade, molhado com líquido.
d. funcionamento de serviços ou conteúdos multimédia de terceiros 
disponíveis através do Produto,
e. operação defeituosa ou incompleta de dispositivos no Produto, causada 
por um conflito ou incompatibilidade entre os aplicativos instalados e o 
ambiente de trabalho e a influência de vírus de computador,
f. falta de compatibilidade total (compatibilidade) do Produto em operação 
com acessórios ou dispositivos de outros fabricantes destinados ao Produto.
9. Se a reclamação for justificada, a Maxcom, no prazo de 14 dias úteis a 
partir da entrega do Produto ao serviço da Maxcom:
a. reparará o Produto gratuitamente ou

b. substituir o Produto por um novo, de acordo com o contrato.
10. Se a Garantia tiver sido concedida a um consumidor na acepção do 
Código Civil ou a uma pessoa singular que celebre um contrato diretamente 
relacionado com a sua atividade empresarial, quando o conteúdo deste 
contrato demonstre que não é de natureza profissional para esse pessoa, 
resultantes nomeadamente do objecto da atividade por ele exercida, 
disponibilizada com base no disposto na Central de Registos e Informação 
sobre a Atividade Empresarial (com prioridade sobre as demais disposições 
desta Garantia):
a. A MAXCOM irá repará-lo ou substituí-lo num prazo razoável a partir do 
momento em que foi informado pelo consumidor sobre a falta de 
conformidade com o contrato, e sem inconvenientes indevidos para o 
consumidor, tendo em conta a especificidade do Produto e a finalidade para 
a qual foi adquirido pelo consumidor,
b. os custos de reparação ou substituição, incluindo em particular os custos 
de embalagem, transporte, mão de obra e materiais, serão arcados pela 
MAXCOM,
c. o consumidor fornecerá à MAXCOM os bens sujeitos a reparação ou 
substituição, e a MAXCOM recolherá os bens do consumidor às suas próprias 
custas,
d. se o Produto tiver sido instalado antes da constatação da não 
conformidade do bem com o contrato, a MAXCOM desmontará o Produto e o 
reinstalará após reparação ou substituição, ou fará com que essas atividades 
sejam realizadas por sua conta.
11. No caso de substituição do aparelho por um novo, a Maxcom concede 
uma nova Garantia de 24 meses para o aparelho. No caso de uma grande 
reparação, a Maxcom concede uma garantia adicional de 24 meses para as 
peças usadas na reparação. Em outros casos, a duração da garantia é 
estendida pelo tempo de permanência no
serviço autorizado.
12. O âmbito das atividades de reparação em garantia não inclui limpeza,
manutenção, vistoria técnica, emissão de perícia técnica.
13. A Maxcom não é responsável pela perda de software ou dados no 
dispositivo durante a reparação. Recomenda-se fazer regularmente cópias 
de backup de software e dados. Em casos justificados, o serviço restaurará as 
configurações de fábrica do produto.
14. Em caso de não conformidade da coisa vendida com o contrato, o 
comprador tem direito a medidas de proteção legal por lei e a expensas do 
vendedor. Esta garantia não afeta esses recursos legais.
15. Esta Garantia cobre o território da República da Polónia

TERMOS DE GARANTIA



Modelo/Tipo:
Carimbo e assinatura do vendedor:

Concordo com os termos desta garantia

Assinatura do utilizador

Data da venda:

IMEI, número de série:

1

2

3

4

Maxcom S.A.
ul. Towarowa 23a
43-100 Tychy, Polônia

+48 32 327 70 89
office@maxcom.pl
www.maxcom.pl

Data de 
recepção

Descrição do reparação Data da 
reparação

Assinatura e 
carimbo

Lp.


